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ORDU ÜNİVERSİTESİ
TEKNİK BİLİMLER MESLEK YÜKSEKOKULU
  KALİTE KOMİSYONU TOPLANTI TUTANAK FORMU

	TOPLANTI BİLGİLERİ

	Toplantıyı Düzenleyen Birim:
	Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu

	Toplantı ve Karar Sayısı:
	18
	Tarih:
	16.06.2026
	Saat:
	12.00

	Toplantı Yeri:
	Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu Toplantı Salonu

	





Katılımcılar:

	Sıra No
	Unvanı/ Adı-Soyadı
	Birim
	İmza

	
	1
	Dr. Öğr. Üyesi Ergün YÜCESOY
	
	

	
	2
	Prof. Dr. Erdem TÜRKELİ
	
	

	
	3
	Doç. Dr. Emel KARACA ÖNER
	
	

	
	4
	Doç. Dr. Mithat AKGÜN
	
	

	
	5
	Doç. Dr. Saadet KOÇ GÜLER
	
	

	
	6
	Doç. Dr. Servet KILIÇ
	
	

	
	7
	Dr. Öğr. Üyesi Barış İŞYARLAR
	
	

	
	8
	Öğr. Gör. Nesrin GÜRSES
	
	

	
	9
	Öğr. Gör. Bekir DUZCAN
	
	

	
	10
	Yüksekokul Sekreteri Mustafa KOCATÜRK
	
	

	
	11
	Bilgisayar İşl. Meral GÜNAY
	
	

	
	12
	Öğrenci Temsilcisi Efe KOÇ
	
	

	GÜNDEM MADDELERİ

	1.
	Memnuniyet anketinin değerlendirilmesi.

	2.
	El Sanatları Bölümü ve Elektronik ve Otomasyon Bölümü sergi değerlendirilmesi.

	3
	Gündem dışı söz alma, görüş-öneri bildirme.

	4
	Bir sonraki toplantı tarihinin ve gündeminin belirlenmesi.

	KARARLAR
	SORUMLU

	






1.
	1. Öğrenci Memnuniyet Anketi Sonuçları
Ankete toplam 160 öğrenci katılmıştır (49 kadın, 111 erkek).
Genel memnuniyet oranı: %72,03
Başlıklar itibarıyla memnuniyet oranları:
• Akademik Ortam ve Öğrenmeyi Destekleyici Olanaklar: %58,13
• Öğrencilere Sağlanan Hizmetler: %88,75
• Eğitim Programı ve Öğretim: %80
• Ölçme ve Değerlendirme ile Diğer Hizmetler: %61,25
Memnuniyet unsurları: Öğrenci-akademisyen ilişkisi, uygulamalı derslerin güncelliği, laboratuvar olanakları, güncel teknolojiyi takip edebilme, sektör işbirliği.
Memnuniyetsizlik unsurları: Eski bilgisayarlar, yetersiz eğitim setleri, sosyal aktivite eksikliği, alan dışı seçmeli dersler, eski ders dokümanları.

2. Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuçları
Ankete toplam 32 akademik personel katılmıştır (%24 kadın, %76 erkek).
Genel memnuniyet oranı: %73,1
Başlıklar itibarıyla memnuniyet oranları:
• Yönetim ve Örgütlenme: %82,6
• Araştırma Hizmetleri: %70,1
• Eğitim-Öğretim Hizmetleri: %71,1
• Bireysel Memnuniyet Düzeyi: %83,1
Memnuniyet unsurları: İletişim ve nezaket, liyakat ve emeğin takdir edilmesi, çalışma ortamı ve huzur, okulun konumu.
Memnuniyetsizlik unsurları: Aidiyet eksikliği, fiziksel ve teknik yetersizlikler, öğrenci projelerinin azlığı, öğrenci seviyesinin yetersizliği.

Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulumuzda çalışan idari personel sayısı 30'un altında (15 kişi) olduğu için anket uygulanamamıştır.

3. Genel Değerlendirme
• Öğrenci ve akademik personel memnuniyet oranları birbirine yakın olup (%72,03 – %73,1), kurum genelinde orta-yüksek düzeyde memnuniyet gözlemlenmiştir.
• Ortak güçlü yönler: İletişim, güncel müfredat/liyakat, çalışma ortamı, akademisyen-öğrenci ilişkisi.
• Ortak zayıf yönler: Fiziksel/teknik altyapı eksiklikleri, aidiyet ve sosyal etkinlik yetersizliği.

Olarak Değerlendirilmiştir.
	Kalite Komisyonu/
Müdürlük/ Kalite Koordinatörlüğü

	
2.
	Meslek Yüksekokulumuz El Sanatları Bölümü ve Elektronik ve Otomasyon Bölümü öğrencilerinin almış oldukları mesleki eğitimleri doğrultusunda sergi yapmışlardır.
	El Sanatları Bölümü
Elektronik ve Otomasyon Bölümü/
Kalite Koordinatörlüğü

	3
	Gündem dışı söz alma talebi gelmemiştir.
	Kalite Komisyonu

	4
	Bir sonraki Birim Kalite Komisyonu toplantısı 24.07.2026 tarihi saat 12:00'ye planlanmıştır.
	Kalite Komisyonu


[bookmark: _GoBack]
PP1.1.FR.0001, R0, Ocak 2025		1 / 1

Bu dokümanın basılı hâli kontrolsüz doküman kabul edilmektedir. Lütfen web sitesinden en son versiyonuna ulaşınız
image1.png
ORDU




